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Рабочая программа дисциплины  Управление организационной культурой 

разработана в соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

12.08.2020 № 958 

Квалификация магистр   
                 
Форма обучения заочная   
                 
ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С 

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 

  

                 
Общая трудоемкость  4 ЗЕТ   
    
Часов по учебному плану 144  Виды контроля на курсах:  
 в том числе:    экзамены (курс)    2 

контрольных работ  2 курс (1) 
 

 контактная работа 8   
 самостоятельная работа 127   

 часов на контроль 9   
Распределение часов дисциплины по семестрам (курсам)  

 
          

Курс 2 
Итого 

     
Вид занятий УП РП      

Лекции 2 2 2 2      
Практические 6 6 6 6      

В том числе 

инт. 
6 6 6 6      

Итого ауд. 8 8 8 8      
Кoнтактная 

рабoта 
8 8 8 8      

Сам. работа 127 127 127 127      
Часы на 

контроль 
9 9 9 9      

Итого 144 144 144 144        
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1. АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

1.1 Генезис организационной культуры. Уровни анализа и структурные компоненты организационной культуры. 

Основные элементы орга-низационной культуры. Функции организационной культуры. Свойства организационной 

культуры. Формирования организационной культуры в процессе развития компании. Типологии организационной 

культуры. Исследовательские подходы к анализу организационной культуры: характеристика символического, 

когнитивного и систематического подходов. Основные элементы системы поддержания организационной 

культуры. Факторы, обуславливающие не-обходимость изменения оргкультуры. Методы и технологии изменения 

организационной культуры изменения оргкультуры на разных стадиях развития организации. Управление 

организационной культурой в мультинациональных компаниях. 

    
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Код дисциплины: Б1.В.ДВ.01.02 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Негосударственное пенсионное обеспечение в ОАО "РЖД" 

2.1.2 Теория и практика социального управления 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Преддипломная практика 

    
3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ), 

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

УК-5: Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе межкультурного взаимодействия  

Знать: 

Закономерности и особенности социально-исторического развития различных культур; особенности межкультурного 

разнообразия общества; правила и технологии эффективного межкультурного взаимодействия. 

Уметь: 

Понимать и толерантно воспринимать межкультурное разнообразие общества; анализировать и учитывать разнообразие 

культур в процессе межкультурного взаимодействия. 

Владеть: 

Методами и навыками эффективного межкультурного взаимодействия. 

    
ПК-1: Способен разрабатывать и реализовывать системы стратегического управления персоналом организации  

Знать: 

Идеи, лежащие в основе управле-ния персоналом;  основы взаимосвязи с другими направлениями науки об управлении; 

теории управления персоналом;  основы кадровой и социальной политики, кадровой стратегии. 

Уметь: 

Разрабатывать философию организации; разрабатывать концепцию управления персоналом; разрабатывать кадровую и 

социальную политику организации; разрабатывать стратегию управления персоналом организации в соответствии со 

стратегическими планами организации. 

Владеть: 

Философско-концептуальным понятийным аппаратом управления персоналом; навыками разработки и реализации 

философии и концепции управления персоналом; навыками разработки кадровой и социальной политики, стратегии 

управления персоналом организации. 

    
ПК-8: Способен обеспечивать профилактику конфликтов в кросскультурной среде, поддерживать комфортный 

морально-психологический климат в организации и эффективную организационную культуру 

Знать: 

Теоретические основы управления персоналом организации; способы построения организационной культуры, профилактики 

конфликтов и поддержания комфортного морально-психологического климата в организации 

Уметь: 

Учитывать социальные, этно-конфессиональные и культурные различия членов организации; предупреждать и разрешать 

конфликты, возникающие в ходе профессиональной деятельности, анализировать их причины и последствия. 

Владеть: 

Навыками создания и поддержания в организации эффективной организационной культуры, профилактики конфликтов в 

кросскультурной среде и поддержания комфортного морально-психологического климата 

    
ПК-10: Способен осуществлять администрирование процессов по управлению персоналом и работе организации 

Знать: 

Сущность, назначение корпоративных стандартов в области управления персоналом; специфику корпоративных стандартов в 

области управления и деловой оценки персонала   
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Уметь: 

Разрабатывать и внедрять корпоративные стандарты в области деловой оценки персонала; собирать информацию для 

разработки корпоративных стандартов в области управления персоналом 

Владеть: 

Навыками разработки и внедрения корпоративных стандартов в области деловой оценки персонала 

         
4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С 

УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ  ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов 

Компетен- 
ции 

Литература 
Инте 
ракт. 

Примечание 

         
 Раздел 1. лекции       

1.1 Содержание организационной 

культуры /Лек/ 
2 1 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 

Л2.2Л3.1 
Э1 Э2 Э3 

0  

1.2 Формирование организационной 

культуры в компании /Лек/ 
2 1 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2Л3.1 

Э1 Э2 Э3 
0  

1.3 Генезис организационной культуры 

/Пр/ 
2 1 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2Л3.1 

Э1 
1 Диспуты. 

работа в малых 

группах. 

активное 

слушение 

1.4 Основные подходы к типологии 

культуры /Пр/ 
2 1 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 

Л2.2Л3.1 
Э1 

1 Дискусси. 

Игровые 

методы 

обучения. 

Метод case- 

study. 

1.5 Воспроизводство организационной 

культуры /Пр/ 
2 2 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1Л3.1 

Э1 Э2 Э3 
2 Занятия с 

применением 

затрудняющих 

условий 

1.6 Управление организационной 

культурой в мультинациональных 

компаниях /Пр/ 

2 2 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1Л3.1 
Э1 

2 Ситуационный 

анализ 

1.7 Генезис организационной культуры 

/Ср/ 
2 12 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 Э2 Э3 

0  

1.8 Содержание организационной 

культуры /Ср/ 
2 16 ПК-10 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 Э2 Э3 

0  

1.9 Основные подходы к типологии 

культуры /Ср/ 
2 16 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2Л3.1 

Э1 
0  

1.10 Формирования организационной 

культуры в компании /Ср/ 
2 16 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2Л3.1 

Э1 Э3 
0  

1.11 Воспроизводство организационной 

культуры /Ср/ 
2 10 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 

0  

1.12 Изменение организационной 

культуры /Ср/ 
2 16 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 Э3 

0  

1.13 Анализ структуры организационной 

культуры /Ср/ 
2 20 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 

Л2.2Л3.1 
Э1 

0  

1.14 Управление организационной 

культурой в мультинациональных 

компаниях /Ср/ 

2 9 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 

Л2.2Л3.1 
Э1 Э2 Э3 

0  
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1.15 Подготовка к экзамену /Ср/ 2 12 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 Э2 

0  

 Раздел 2.       
2.1 /Экзамен/ 2 9 ПК-8 ПК-10 Л1.1Л2.1 Л2.2 

Л2.3Л3.1 
Э1 Э2 Э3 

0  

             

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 

Размещены в приложении 

             
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л1.1 Балашов А. П. Организационная культура: Учебное пособие Москва: Вузовский учебник, 

2017, 

http://znanium.com/go.php? 

id=814611 

6.1.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л2.1 Тихомирова О. Г. Организационная культура: формирование, развитие и 

оценка: Учебное пособие 
Москва: ООО "Научно- 

издательский центр ИНФРА- 

М", 2015, 

http://znanium.com/go.php? 

id=463431 

Л2.2 Соломанидина Т. О. Организационная культура компании: Учебное пособие Москва: ООО "Научно- 

издательский центр ИНФРА- 

М", 2015, 

http://znanium.com/go.php? 

id=473927 

Л2.3 Резник С. Д., 

Черниковская М. В. 
Организационная культура российского студенчества в 

условиях изменений социально-экономической среды: 

Монография 

Москва: ООО "Научно- 

издательский центр ИНФРА- 

М", 2015, 

http://znanium.com/go.php? 

id=498191 

6.1.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

(модулю) 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год 

Л3.1 Тюрина Ю.А., 

Олейникова Е.Ю. 
Организационная культура: метод. указания Хабаровск: Изд-во ДВГУПС, 

2016, 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", необходимых для освоения 

дисциплины (модуля) 

Э1 Научная электронная библиотека http://elibrary.ru/ 

Э2 Издания ИД "Коммерсант" https://www.kommersant.ru 

Э3 Информ.агентство РосБизнесКонсалтинг https://www.rbc.ru 

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по 

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем 

(при необходимости) 
6.3.1 Перечень программного обеспечения 

 ABBYY FineReader 11 Corporate Edition - Программа для распознавания текста, договор СЛ-46 

 Office Pro Plus 2007 - Пакет офисных программ, лиц.45525415 

 Windows 7 Pro - Операционная система, лиц. 60618367 

 Антивирус Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Расширенный Russian Edition - Антивирусная защита, контракт 469 

ДВГУПС 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

 Профессиональная база данных, информационно-справочная система Гарант - http://www.garant.ru 
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 Профессиональная база данных, информационно-справочная система КонсультантПлюс - http://www.consultant.ru 

     
7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Аудитория Назначение Оснащение 

249 Помещения для самостоятельной работы 

обучающихся. Читальный зал НТБ 
Тематические плакаты, столы, стулья, стеллажи Компьютерная 

техника с возможностью подключения к сети Интернет, свободному 

доступу в ЭБС и ЭИОС. 

355 Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного типа 
комплект учебной мебели: столы, стулья, видеопроектор с 

интерактивной доской, видеокамера для прямой трансляции лекций 

в интернет, компьютер 

2600 Учебная аудитория для проведения 

практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации 

комплект учебной мебели: столы, стулья, доска 

 
     

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

В ходе изучения дисциплины используются как пассивные методы обучения (лекции), так и  интерактивные (лекция- 

дискуссия, лекция с разбором конкретных ситуаций, аналитическое обсуждение, работа в команде). 
На всем протяжении курса имеется внутренняя взаимосвязь и преемственность всех видов работы (контактной, с 

преподавателем в аудитории и самостоятельной работы студента) по формированию заявленных компетенций. 
В процессе самостоятельной работы студенты готовятся к практическим занятиям и экзамену, выполняют домашнюю работу 

осваивая необходимые для усвоения дисциплины знания, умения и владения. 
 
На восьмой неделе у студентов очной формы обучения проводится рубежный контроль. Выполнение всех видов работ, на 

момент проведения рубежного кон-троля должно соответствовать 48 пунктам рейтинга, получение которых обеспечивается: 
- 20 баллов; 

– 12 баллов; 
-кейсов - 16 баллов. 

Более полному освоению дисциплины способствует внимательное изучение не только основной литературы по курсу, но и 

дополнительной, рекомендуемой для более глубокого изучения, а также Интернет-ресурсов. 
 
Темы для самостоятельного углубленного изучения отдельных теоретических и практических вопросов организационной 

культуры: 
1. Жизненный цикл компании и особенности проявления организационной культуры на его различных этапах.  
2. Организационные обряды и ритуалы как элемент организационной культуры. 
3. Особенности управления организационной культурой. 
4. Регламентация организационной культуры. 
5. Артефакты культуры на примере конкретной компании (Google, Virgin, Exxon, Tesla, РЖД, Роснефть, Сбербанк, 

Спортмастер, ДВГУПС и др.). 
6. Основные этапы формирования организационной культуры. 
7. Доверие и его роль в организационной культуре. 
8. Социологические методы измерения организационной культуры. 
9. Особенности проявления организационной культуры компании в новых медиа. 
10. Формирование носителя корпоративной культуры в системе образования. 
 
Задания для самостоятельной работы в рамках подготовки к практическим занятиям: 
Тема 2. Элементы организационной культуры. Функции организационной культуры. Изучение интернет-сайтов организаций 

с целью получения представления об элементах и функциях организационной культуры. 
Тема 3. Многообразие организационной культуры. Подготовка к выступлению по особенностям организационной культуры 

отдельных организаций (Google, Apple, Procter&Gamble, McDonalds, DHL, Аэрофлот, Билайн, ДВГУПС, РЖД, Роснефть, 

Сбербанк, Самбери, Спортмастер и т.д.) 
Тема 4. Национальные особенности организационной культуры. Подготовка к выступлению по типам организационной 

культуры (американская, японская, западноевропейская, китайская) 
Тема 5. Организационная культура как инструмент регуляции поведения.  Изучение стандартов и кодексов учебных 

заведений и разработка предложений для кодекса/стандарта ДВГУПС 
Тема 6. Роль руководителя в формировании организационной культуры. 
Изучение литературных источников с целью определения роли руководителя в формировании и развитии организационной 

культуры. 
Тема 7. Специфика организационной культуры в России. 
Изучение вакансий менеджеров по персоналу на сайтах поиска персонала (SuperJob, HH, Job.ru и др.) с целью изучения 

требований к менеджеру, поиск информации по организации и получению представления об организационной культуре 

организации. 
Тема 8. Методы измерения организационной культуры. Подготовка вопросов в анкету для изучения организационной 
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культуры в организации. 
 
Типовые вопросы для самостоятельной работы и проведения практических занятий приведены в Методических указаниях по 

изучению дисциплины(Приложение). 
 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы предоставляются в формах, адаптированных к ограничениям 

их здоровья и восприятия информации. 
Для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом, в форме электронного документа, в форме 

аудиофайла. 
Для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме, в форме электронного документа. 
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме, в форме электронного документа, в форме 

аудиофайла. 
Данный перечень может быть конкретизирован в зависимости от контингента обучающихся. 
 
Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине «Организационная 

культура»: 
1.Организационная культура: Методические указания по изучению дисциплины для бакалавров направления 38.03.03 

«Управление персоналом» (в приложении) / Тюрина Ю.А., Олейникова Е.Ю. Хабаровск: ДВГУПС, 2016 г. 

 


